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SORUMLULAR İŞ AKIŞI 
KAYIT ORTAMI ve 
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Kütüphane Görevlisi 

 

 

Kütüphane Görevlisi  

 

 

Kütüphane Görevlisi 

 

 

 

 

 

 

 

  

Danışma hizmeti nasıl 

verilecek? 

 

Kullanıcıya gerekli bilgi 

telefonla verilir. 

Bilgisayar ortamında 

uygulamalı olarak 

gösterilir. 

Bilgi ihtiyacı karşılanmazsa 

kütüphaneye gelmesi için 

yönlendirilir. 

Telefon yoluyla Yüz yüze 


